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HOI NONG DAN VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BCH HOI NONG DAN TINH CA MAU Poc lap — Tw do — Hanh phiic

*

S6 17-KH/HNDT Ca Mau, ngay 27 thang 02 nam 2024

KEHOACH
Téng két 10 niim thwc hién Quyét dinh s6 81/2014/QD-TTg
ngay 31/12/2014 cia Thi twéng Chinh phu

Thuyc hién K& hoach s 09- KH/HNDTW, ngay 20/02/2014 cia Ban Thuong
vu Trung wong Hoi Nong dén Viét Nam vé tong két 10 nam thuc hién Quyet dinh
s6 81/2014/Qb-TTg, ngay 31/12/2014 cta Thu tuéng Chinh phu vé viée cac BY,
nganh, Uy ban nhén déan céc cap ph01 hop véi cac cap Hoi Nong dén Viét Nam
trong viéc tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo clia nong dan (viét tit 1a
Quyét dinh s6 81/2014/QD-TTg).

Ban Thuong vu H@i Nong dan tinh ban hanh Ké hoach téng két 10 nam
thyc hién Quyét dinh s6 81/2014/Qb-TTg, ngay 31/12/20214 cia Thu tudng
Chinh pht, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Dénh gi4 toan dién nhimg két qua dat dugc, han ché vudng méic va nguyén
nhén trong 10 ndm (2014 - 2024) thuc hién Quyét dinh s6 81/2014/Qb-TTg; két
quéa phdi hop giita cac nganh, Uy ban nhén déan céc cap vOi céc cap Hoi Nong dan
trén dia ban tinh trong viée tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb cao cua noéng
dan. Trén co s& dénh gia dé rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém, dé xuat kién nghi
nhimng nhiém vy, giai phap nhim ting cuong sy phéi hop gilra céac cap Hbi Néng
dén véi cac nganh, Uy ban nhén dan céc cap trong viéc tiép cong dan, giai quyét
khleu nai, t6 céo cia nong dan giai doan tlep theo, gin v0i viée thuc hién Nghi
quyét Pai hoi dai blcu Hoi Noéng dén cac cap va Nghi quyét Pai hoi 1an tha XIII
ctia Pang, Nghi quyét Pai hoi dang cac cip trong tinh, nhiém ky 2020-2025.

Kip thoi biéu dwong, khen thudng cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sic
trong viéc thuc hién Quyét dinh s6 81/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu.

2. Yéu cau

T6 chirc tong két phai bam sét ndi dung ctia Quyét dinh 81, dénh gia khéch
quan, toan dién, day du, chinh xac két qua dat dugc; chi rd nhing ton tai, han che,
nguyén nhan, bai hoc kinh nghiém va d€ ra dugc nhitng nhiém vu, giai phap trong
thoi gian tdi.
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Viéc tong két thuc hién phai dwoc tién hanh tir co s6, huyén, dén tinh va
phai dam bao thiét thue, hi€u qua. Bao cao tong ket theo d€ cuong va c6 phu luc s6
liéu minh chimg cu thé.

II. NOI DUNG, HINH THUC, THOI GIAN TONG KET

1. No¢i dung

Cong tac quan triét, trién khai; cong tac lanh dao, chi dao cua Ban Thuong
vu Hoi Nong déan cac cap, cua Uy ban nhén dén cac cép va céc s&, nganh trong
viéc t6 chirc thuc hién Quyét dinh s 81/2014/QD- -TTg.

Dénh gia viéc thyc hién 07 noi dung phdi hop cia cac cap Hoi Nong dan
Viét Nam tai Diéu 5 cta Quyét dinh s6 81/2014/QD- -TTg.

Danh gia két qua phéi hop gilta cac nganh, Uy ban nhan dan véi Hbi Nong
dan ciing cép trong viéc thuc hién Quyét dinh sb 81/2014/Qb-TTg.

Pua ra céc dé xuét, kién nghi, giai phap vé nang cao hiéu qua cong tac ph01
hop va tang cudng sy tham gia ctia cdc cap Hdi trong viée tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo cua nong dan.

Pé xuét va biéu duong, khen thudng céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét
sic trong viéc thuc hién Quyét dinh sé 81/2014/QD- -TTg.

2. Hinh thic tong két

- Béi vé6i Hoi Néng déan cip xa: téng két bang van ban.

- Péi v6i Hoi Noéng dén cép huyén, cép tinh: t6 chic Hoi nghi téng két gén
v6i Hoi nghi Ban Chép hanh Hoi Néng dan.

3. Thoi gian

Thang 02/2024: Ban Thuong vu Hoi Néng dén tinh ban hanh ké hoach,
huéng dan va chi dao céc cap Hoi t6 chirc tdng két Quyét dinh sb 81/2014/Qb-
TTg va xay dung béo céo tdng két.

Ho6i Nong dan co s6, cap huyén, cap tinh: hoan thanh téng két trong quy
11/2024.

III. KINH PHI

Kinh phi phuc vu c4c hoat dong téng két duoc can ddi tir ngudn Kinh phi
Ngan sach nha nuéc dam béo chi thuong xuyén cia Hoi Nong dan cac cp trong
tinh, dugc chi theo ché d6 kinh phi hién hanh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Ban Thwong vu Hoi Nong dan tinh

- Giao Ban xay dung hoi tham muu trién khai Ké hoach nay dén Ho6i Néng
dan cac huyén, thanh pho theo ddi, dén doc, kiém tra viéc td chire thyc hién cta
céc cap Hoi trong tinh; tong hop, x4y dung va hoan thién béo céo tdng két 10 nam
thue hién Quyet dinh s6 81/2014/Qb-TTg trén .c0O 5O bao cdo cia Hoi Nong dan
cép huyén; phéi hop véi Van phong tham muru t6 chic Hoi nghi tong két cAp tinh.
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2. Ban Thuong vu Hoi Nong dan cac huyén, thanh phé Ca Mau

Trén co s& K& hoach nay, dé ‘nghi Hoi Nong dén cac huyén, thanh phé xay
dung ké hoach cu thé dé & chure trién khai thuc hién dén Hoi Nong dén co so; xay
dung va hoan thién bao cao téng két 10 nim thuc hién Quyet dinh s 81/2014/Qb-
TTg trén co so téng hop béo cdo cua Hoi Nong dén cap co so (theo de cuong chi
tiét va phu luc kém theo); tb chirc tdng két phu hop véi diéu kién thuc té.

Béo cdo tong két cac don vi giri vé Ban Thuong vu Hoi ‘Nong dan tinh (qua
Ban Xay dung hoi) truée ngay 20/6/2024. Trong qua trinh trién khai thyc hién c6
khé khin, vuéng méc lién hé ddng chi Trin My Duyén, Phé Trudng Ban Xay
dung hoi, dién thoai 0919.218.368.

Trén déy la Ké hoach tong két 10 nam thuc hién Quyét dinh sé 81/2014/QD-
TTg, ngay 31/12/20214 cua Thu tuéng Chinh phl cta Ban Thudng vu Hoi Néng
dan tinh. D& nghi Hoi Néng dan céc huyén, thanh pho Ca Mau trién khai thuc hién
nghiém tlc, dung tién d6, chit lwong va hiéu qua K& hoach nay./. %,

T/M BAN THUONG VU
Noi nhéan: PHO CHU TICH
- UBKT Trung wong Hoi;
- UV.BTV Hoi Nong dén tinh;

- BTV Hoi Nong déan cac huyén, thanh phé;
- Luu: Ban XDH, VP.
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})E CUO’NG BAO CAO TGNG KE‘:T

) Phﬁl} thir nhat
KET QUA THUC HIEN

I. CONG TAC LANH PAO, CHi PAO

1. Chi dao ciia UBND va cic s&, nganh (cdp huyén la cée Phong truc thudc
UBND cap huyén)

2. Chi dao trong hé thong Hoi

IL. TINH HINH PHOI HQP GIUA UBND, CAC SO NGANH VOI HOI
NONG DAN CUNG CAP

1. N6i dung, hinh thirc, két qua phdi hop

2. Kinh phi Nha nudc cép cho thuc hién Quyét dinh s6 81: tir nim 2015 dén
nam 2024.

II. KET QUA THUC HIEN QUYET PINH SO 81 CUA HQI NONG DAN

1. Tham gia gop y k1en vao dy thao vén ban chinh sach, phap luét lién quan
dén tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t céo ciia ndng dén; kién nghi hoan thién
phéap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo ciia ndng dan.

2. Cong tac phd bién gido duc phéap ludt, tr vén, tro giup phép ly cho néng dan.
3. Cong tac hoa giai mau thuln, tranh chip trong ndi by ndng dan.

4. Xay dung va nhén rong m6 hinh diém vé tham gia giai quyét khiéu nai, td
cao; tham gia thuc hién Quy ché dan chi & co s6 va tham gia gidm sét, phén bién xa
hoi (mé hinh Trung wong hé tro va mé hinh tinh, huyén, co sé x4y dung, nhdn rong).

5. Tham gia v6i céac cép chinh quyén, cac nganh chirc ning tiép dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo ctia ndng dan.

6. Nhitng vu viéc dién hinh trong dbi thoai, tham gia giai quyét khiu nai t6
cdo cua nong dan.

(Néu ré: hinh thice, phwong phdp thuc hié¢n; nji dung chii yéu va sé liéu
cu thé trong tieng két qua thue hién)

IV. PANH GIA CHUNG VA BAI HQC KINH NGHIEM
1. DBanh gia chung
- Uu diém, mit manh (nhimg tac dong, chuyén bién trong cong tac giai

quyét khiéu nai, t6 céo cta chinh quyén, cic nganh chirc nang; y thuc chap hanh
phép ludt ctia can b, hdi vién, ndng dén...tir khi thuc hién Quyét dinh sb 81).



- Han ché, yéu kém

- Nguyén nhan ctia han ché yéu kém (chui quan, khdch quan trong dé lam ré
nguyén nhdn chu quan thugc vé trach nhiém cua Hoi).

’ Phan thir hai _
PHUONG HUONG, NHIEM VU TIEP TUC THUC HIEN
QUYET DINH SO 81 CUA THU TUGNG CHINH PHU

I. PHUONG HUONG, MUC TIEU

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

III. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kién nghi véi Pang, Quéc hdi, Chinh pht

2. Kién nghi véi Trung wong Hoi




PHU LUC

B.CH NG\ (S6 lidu tinh tir 2015 dén 2024)

(B R kem theo Ké hoach sé 17-KH/HNDT, ngay 27/02/2024
T.CAMAU /, ¢1ia Ban Thuong vu Hji Nong dan tinh)
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THU TUGNG CHINH PHU CQONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap - Ty do - Hanh phiic ‘

S6: 81 /2014/QD-TTg Ha Ngi, ngay 31 thang 12 ndm 2014

CONG THONG TIN méu TU CHINK PHO

& QUYET PINH
PEN zoa ...... OGI(')‘IJ lﬂl;‘ vé vu;c phon hop giira cdc By, nganh, Uy ban nhﬁn dén céc clp
gay.... L véi cdc cap Hoi Nong dan Viét Nam trong vu;c tiép cong dén,

gidi quyét khiéu nai, td cdo ciia néng din

Cén ctr Ludt Té chirc Chinh phil ngdy 25 thdng 12 ndm 2001;
Can cik Lugt Khiéu nai ngay 11 thdng 11 ndm 2011;

Céin ctr Ludt T6 cdo ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cdn cir Ludit Tiép céng ddn ngay 25 thdng 11 ndm 2013;

Theo d@é nghi cua Téng thanh tra Chinh phi va Chi tich Ban Chdp hanh
Trung wong Hpi Nong ddn Viét Nam,

Thu tuomg Chinh phi ban hanh Quyét dinh vé viéc phdi hop giita cdc
B¢, nganh, Uy ban nhdn dén cdc cdp voi cde cap Hpi Néng dan Viét Nam
trong viéc tiép cong ddn, gidi quyét khiéu nai, 16 cdo cua néng dén.

Pidu 1. Pham vi diéu chinh

Quyét dinh ndy quy dinh vé trach nhiém cua c4c Bf, nganh, Uy ban nhan
dan céc cép phox hop véi céc cﬁp H¢i Nong dén Vle;t Nam trong cﬁng tac tuyén
truyén, pho bién phép luat v2 ti€p cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; tur vén
phép luat; gop y xdy dung vén bén quy pham phép luat lién quan dén vwc tiép
cOng dén, giai quyet khiéu nax, tb céo clia ndng déan; thuc hién quy ché dan chu
& co s&; hoa giai va giai quyét khiéu nai, t6 co ciia nong dan.

Diéu 2. Poi twgng 4p dung

Quyet dinh nay 4p dung déi véi cic B, nganh Uy ban nhan dén céc cap
va cac cap Hji Nong dén Viét Nam trong viéc phdi hop tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo ciia néng dén.

Pidu 3. Nguyén tic phéi hop

' Viéc phéi hop giira cac BY, nganh, Uy ban nhén dan cac cap véi cac cép
Hoi Nong dén Viét Nam trong viéc tlep cong dén, giai q‘uyet khi€u nai, to cdo
cia ndng dén phai kip thoi, hiéu qua, ding phép luit nhim bio ddm quyén va
lgi ich hop phép cia néng dan.



Didu 4. Tréch nhiém ciia cic B, nganh va Uy ban nhan dan cic cip

1. Thanh tra Chinh phi ¢6é trach nhn;m huéng din thanh tra cic B9,
nganh dia phu'ong ph01 hop véi cac cap Hol Nong din Viét Nam tuyén
truyén phép lujt vé tlcp cong dan, g1a1 quyet khiéu nai, té céo; huéng din, bdi
duorng nghlep vu dé Hoi Nong dan cac cap tham gia kip thoi, higu qua trong
viéc tiép cdng dan, giai quyét khidu nai, t§ céo ctia ndng dan.

2. B0 Tai nguyén va Mbi trudng c6 trich nhlem phéi hop vé6i Hoi Noéng
dan Vi€t Nam tuyén truyen, pho bién phap luit vé dit dai; hoa giai tranh chép,
gidi quyét khiéu nai, t§ cdo vé dit dai cua ndng dan.

3.B0 Tu phap c6 trach nhiém hucmg din, tao dleu kién dé Hbi Nong déan
Viét Nam tham gia cac chuong trinh gido duc phd bxen phap ludt ctia Chinh
phu, hé trg nghiép vu cho h¢ thong Trung tim Tu vén phép luat va ddi ngii
cdng tic vién, tuyén truyen vién cua cac cap Hoi Nong dan Viét Nam, huy
ddng ndng dan tham gia tuyén truyén, phd bién gido duc phép luét & nong thén.

4. B$ Théng tin va Truyén théng c6 trch nhi¢m phéi hop véi Trung
wong Héi Nong dan Viét Nam chi dao hé théng diém Buu dién vén héa xi
ph01 hop véi Cau lac by “Nong dén véi phap luat” chuén bj céc diéu kién cin
thiét dé néng dan dugc tu van phép ludt tryc tuyén tai dia phuong.

5. B6 Tai chinh, B$ K& hoach va Piu tu ¢6 trich nhiém thdm dinh, phan
bd kinh phi hang ndm giao Trung uong Hoi Nong dan Viét Nam tham gia tiép
cdng dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo clia nong dan.

6. Uy ban nhan dan céc cp khi tiép cong din, giai quyét khleu nai, t6
c4o lién quan dén nong dan c6 tréch nhiém moi Hoi Nong dan cﬁng cap tham
gia va tham khao y kién cia Hoéi Néng din vé quan diém giai quyét vu viéc.

Pbi véi vu viée khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phic tap, kéo dai thi Uy
ban nhin déan céc cép phéi hop véi cic cap Hoi Nong dén Viét Nam t5 chic
dbi thoai, c6 bién phéap g1a1 quyét dirt didm vu viéc; tao diéu kién dé Hoi
Nong dan tuyen truyén, _vén déng, hudéng din néng dén thuc hién theo ding
quy dinh cia phap luat, én dinh cudc song.

Chu tich Uy ban nhén dan cac cap chu dong phdi hop véi Hoi Nong dén
cung cip trong viéc thuc hién Quy ché dan chu & co sd va tidp cong dan, giai
quyét khiéu nai, t8 céo ctia néng din theo diing quy dinh ctia phép luat.

Piéu 5. Noi d-ung-phorho'p ciia cic cap Héi Nong dan Viét Nam~ -

1. Tham gia gép y kién vao du thio van ban quy pham phép ludt lién
quan dén tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo cia néng dan.

2. Kién nghi hoan thién phap ludt ve tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai,
t6 céo va phép luét c6 lién quan dén quyén va nghia vu cia néng dan.

-



3. Tuyén truyén, phd bién phap lut; tu vén, trg gitp phap ly cho c4n b,
th vién, ndng ddn phu hap vOi ? quén vin héa timg dia phuong, ving,
mién, ning cao nhan thirc, y thite chap hanh phap ludt cho hdi vién, néng dan.

4. Bdi duong nghiép vu, kién thirc cdng tac tuyén truyén phap luat, trq
gitp phap ly va k¥ ning cong tic hoa giai cho cén by Héi lam cong tic tr van
phdp luat, c4n bd Hoi & co s& va ddi ngil chng tic vién, tuyén truyen vién cua
Céu lac bd “Nong dén vdi phap luat”.

u;’"“ it

5 Tham gla tlcp néng dan dén khiéu nai, to cdo tai Tru s& hoic dia diém
tlep oong dan khi co quan nha nudc c6 thim quyen dé nghi.

"~ 6. Xay dung, m(’r rong mo hinh Hoi Nong dén tham gia tlep cong dén,
giai: quyet khiéu nai, to cdo cia néng dan; tham gla thyc hién Quy ché dan
chu ¢ nong thon; tr vén, tro gitp phép ly; hoa giai, giai quyét mau thun, -
vudng mic trong ndi bd. ndng dén ngay tir co s0.

7. Kién toan, ning cip Trung tim Tu vin _phép lugt néng dan tryc thuge
Trung uong Hoi Nong dan Viét Nam; huéng din thanh 14p Trung tdm Tu van
phép luit cho ndng din tai c4c dia phuong theo quy dinh cia phap luét.

Pidu 6. Tb chirc thye hién

1. BQ Tai chinh phdi hop v6i Trung wong Hoi Néng din Viét Nam
huéng din viéc 1ap dy toan, quan ly kinh phi dugc giao theo quy dinh cia
" Luét Ngan séch nha nudc va céc vin ban huéng din hién hanh.

: 2. Uy ban nhén dan céc cp c6 trach nhiém thim dinh, phan bd kinh phi
hang ndm va giao cho Hoéi Nong dan Vlgt Nam cung cap thyc hién nhiém vu
tham gia tiép cong dan giai quyét khiéu nai, t6 céo clia néng dan.

3. Trung vong Hoi Nong dan Viét Nam ph01 hop véi cac B9, nganh lién
quan xdy dung Quy ché phéi horp thuc hién cac nhi€ém vu quy dinh tai cac
Khoan 1, 2, 3, 4 Diéu 4 ctia Quyét dinh nay.

4. Can ctr Quy ché phéi hop giira Trung uong Hi Nong déan Viét Nam
véi cac Bo, nganh lién quan, Hoi Néng dén céc cAp phdi hop véi Uy ban nhén
dan ciing c4p xdy dung Chuong trinh phdi hgp cta timg dia phuong.

5. Trong qua trinh thuc hién, Thanh tra Chmh phu va Trung wvon HQI
Noéng din Viét-Nam kip thoi phat hién nhitng: vén de phat sinh can stra doi, bd-
sung dé bdo céo Thu tuéng Chinh phil xem xét, quyét dinh.

Piéu 7. Hi¢u lwe thi hanh |
Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay 20 thang 02 nim 2015.




Piéu 8. Trich nhiém thi hanh

B§ truéng, Thu trudng co quan ngang B9, Thu trudng cg quan thugec -
Chinh phai, Chu tich Uy ban nhan din céc tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong va Chu tich Ban Chép hanh Trung uwong Hoi Nong déan
Viét Nam chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.

Noi nhin:
- Ban Bi thu Trung vong Déng;
- Thi tuéng, cdc Phé Thu tuéng Chinh phu;
- C4c B§, co quan ngang Bj, co quan thu§c Chinh phu; A
- HDND, UBND céc tinh, thinh phd tryc thudc Trung wong
- Viin phong Trung wong va cdc Ban cia Dang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Vin phong Chi t;ch nuéc,
- Hji @dng Dan the va cde Uy ban ciia Quéc hoi;
- Viin phong Quéc th,
- Toa én %han dan tbi cao;
- Vién Ki€m sét nhén dén tdi cao; x X -~
- Uy ban Giém sét tai chinh Quéc gia; Nguyen Tan Diing
- Kiém toén Nha nuéc;
- Ngén hang Chinh sé.ch x2 hdi;
- Ngin hang Phat trién Viét Namz
- Uy ban Trung vong Mé.t tran TO quoc Viét Nam;
- Co quan Trung wong ciia cic doan thé;
- VPCP: BTCN, c4c PCN, Trg Iy TTg, TGD Céng TTPT,
céc Vy, Cuc, don vj trire thude, Cong béo;
- Luu: Vin thu, V.I(3b). Mawp
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